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Δίκτυα Υγιεινής των Χεριών. 

 Μπορούν να αλλάξουν κάτι ; 

  
Ελένη Τόμπρου 

 Νοσηλεύτρια ΠΕ, ΜSc, 

Γ.Ν.Ν.Θ.Α «Η ΣΩΤΗΡΙΑ» 



Νοσοκομειακές Λοιμώξεις (HCAI)  

• Επηρεάζουν 1.4 εκατομμύρια ανθρώπους παγκοσμίως. 
• Ο αριθμός των θανάτων είναι ευθέως ανάλογως με τον αριθμό των 

νοσοκομειακών λοιμώξεων και εκτιμάται ότι είναι τουλάχιστον 
37.000 ετησίως στην Ε.Ε.  

• Αυξάνουν τη νοσηρότητα και θνητότητα των ασθενών . 
• Επιμηκύνουν την χρόνο νοσηλείας στο νοσοκομείο. 
• Αυξάνουν το κόστος  νοσηλείας . 
• Περίπου το 20 – 30% των νοσοκομειακών λοιμώξεων θα 

μπορούσαν να είχαν προληφθεί με την εντατική εφαρμογή υγιεινής 
των χεριών και την εφαρμογή προγραμμάτων ελέγχου. 

2 http://www.ecdc.europa.eu/en/healthtopics/ 
Healthcare-associated_infections/Pages/index.aspx 



 
Η Υγιεινή των χεριών αποτελεί τον μόνο,  

πιο αποτελεσματικό τρόπο  
πρόληψης των Νοσοκομειακών Λοιμώξεων. 
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http://www.keelpno.gr/ 

 «Η υγιεινή των χεριών αποτελεί βασικό στοιχείο για την 
ασφάλεια των ασθενών και την πρόληψη των λοιμώξεων, την 
αποτροπή εξάπλωσης της μικροβιακής αντοχής και την 
προστασία από τον αποικισμό με πολυανθεκτικά μικρόβια».  
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Ορισμός 

 



Η Υγιεινή των χεριών = 
Δείκτης Ποιότητας  

 
Αποτελεί σημαντικό δείκτη ασφάλειας και ποιότητας στη 

φροντίδα των ασθενών, καθώς υπάρχει ισχυρή τεκμηρίωση 

στην ανάδειξη της συσχέτισης της σωστής υγιεινής των 

χεριών και το χαμηλό ποσοστό Ν.Λ. 
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WHO 

First Global Patient Safety Challenge 

8 2005 

 



WHO  

CleanHandsNET  -  
Α Νetwork of campaigning countries 

 
 Ξεκίνησε  το 2007, ως ανεπίσημο Δίκτυο σε εθνικό, 

περιφερειακό και τοπικό επίπεδο, με στόχο την προώθηση 

και διάδοση της υγιεινής των χεριών.  

 Συμμετέχουν 48 χώρες. 
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http://www.who.int/gpsc/national_campaigns/hand_hygiene/en/ 



WHO  

CleanHandsNET 

Φόρουμ στο οποίο οι συμμετέχοντες, μοιράζονται εμπειρίες 

και εκπαιδεύονται από τους άλλους που απασχολούνται με 

παρόμοιες δραστηριότητες. 

 Το πρώτο παγκόσμιο Δίκτυο που δεσμεύεται στην 

ασφάλεια των ασθενών μέσω: 

 -   επαφής με ανθρώπους που σκέφτονται με τον ίδιο 

τρόπο 

 - ανταλλαγής γνώσεων και εφαρμογή καινοτόμων 

προσεγγίσεων για τη βελτίωση της υγιεινής των χεριών 

παγκοσμίως.  
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Παγκόσμια Δίκτυα Υγιεινής Χεριών 

 
• Διάχυση της γνώσης και της εμπειρίας με στόχο την αύξηση 

της συμμόρφωσης των επαγγελματιών υγείας στην Υγιεινή 

των Χεριών. 
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2000-2009 

• 30 χώρες της Ευρώπης. 

• 13 είχαν εφαρμόσει εθνική 

καμπάνια για την προώθηση της 

Υγιεινής των Χεριών. 

• Ελλάδα ??? 

• Οργάνωση το Φθινόπωρο του 

2009, «Εβδομάδα Υγιεινής 

Χεριών». 
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          Βέλγιο  
 

• 4 εθνικές καμπάνιες  

‘’You are in good hands’’ 

• Υποστήριξη από κυβερνητικούς 

και μη - κυβερνητικούς 

οργανισμούς. 

• Ενημερωτική εκστρατεία 

εκπαίδευσης και υπενθύμισης  

(συνεντεύξεις τύπου, φυλλάδια, 

διαφημίσεις στην ΤV, αφίσσες, 

ενημερωτικό υλικό σε 

ιστοσελίδα). 

•  Ηλεκτρονικό quiz (2006 – 

2008). 

 

• Ανάπτυξη ηλεκτρονικού Δικτύου  

καταχώρησης δεδομένων για τη 

συμμόρφωση στην Υγιεινή των 

χεριών. 

• Ανάλυση και συγκριτική 

αξιολόγηση των στοιχείων, σε 

εθνικό επίπεδο. 

• Aνατροφοδότηση των 

αποτελεσμάτων καταγραφής 

συμμόρφωσης στους 

επαγγελματίες υγείας.  

 
15 www.hicplatform.be 



Βέλγιο – Στόχοι : 

 

1. Αύξηση της 

συμμόρφωσης των 

επαγγελματιών υγείας 

στην Υγιεινή των Χεριών.  

 

2. Αύξηση της κατανάλωσης 

των αλκοολούχων 

αντισηπτικών για την 

υγιεινή των χεριών 

(Alcohol – based hand 

rubs ABHR)  

16 Α P Magiorakos et al.Pathways t o clean hands:highlights of  successful hand hygiene implementation strategies in 

Europe. EuroSurveill.201016 
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Η εμπειρία του Βελγίου ... 

 

 738,367 ‘’opportunities’’. 

 To υψηλότερο ποσοστό 

συμμόρφωσης 

παρατηρήθηκε στις 

παιδιατρικές κλινικές. 

 Χαμηλότερο ποσοστό 

συμμόρφωσης οι Ιατροί, σε 

σχέση με τους Νοσηλευτές. 

 

 

 Υψηλότερο ποσοστό 

συμμόρφωσης μετά την 

επαφή με τον ασθενή και 

τα βιολογικά υλικά, 

συγκρινόμενα με την 

εκτέλεση άσηπτης τεχνικής 

και πριν την επαφή με τον 

ασθενή.   
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Η εμπειρία του Βελγίου ... 

19 

Η αύξηση της συμμόρφωσης, στο τέλος κάθε καμπάνιας, 

 είναι προσωρινή !!!  

 

Απαιτούνται : 

ΣΥΝΕΧΕΙΣ & ΕΠΑΝΑΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΕΣ  

ΕΚΣΤΡΑΤΕΙΕΣ 

(κάθε 2 έτη) 

Κλειδί της επιτυχίας : 

Κυβερνητική Υποστήριξη & 

Ισχυρή Πολιτική Δέσμευση 

   



          Γαλλία  
   (RAISIN - ICSHA) 

• 1η Φάση : 
 Το 1993 δημιουργήθηκε το 1ο ηλεκτρονικό σύστημα 

παρακολούθησης και καταγραφής για την πρόληψη των 
Ν.Λ καθώς και της πρόληψης διασποράς των 
πολυανθεκτικών παθογόνων !!! (RAISIN) 
www.invs.sante.fr./surveillance/raisin 

• 2η Φάση (2005 – 2008): 
 Εφαρμογή 5 Εθνικών Δεικτών Ποιότητας 
i. Global indicator of infection control (ICALIN) 
ii. Surgical site infection surveillance indicator (SURVISO) 
iii. Alcohool – based hand rub consumption indicator 

(ICSHA) www.sante-sports.gouv.fr/l-indicateur-icsha 
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      Γαλλία 

 
iv. Incidence of methicillin – resistant Staphylococcus 

aureus (MRSA) indicator (SARM) 
v. Antibiotic stewardship and consumption indicator 

(ICATB) 
 

• To 2008 οργάνωση Εθνικής Καμπάνιας για την Υγιεινή 
των Χεριών, ‘’MISSION CLEAN HANDS’’ με την 
υποστήριξη του Γαλλικού Υπουργείου Υγείας . 
(www.sante-sports.gouv.fr/mission-mains-propres) 
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Γερμανία 

(ΑΚΤΙΟΝ και  HAND-ΚΙSS) 

Καμπάνια τον Ιανουάριο του 2008, Γερμανικό Υπουργείο Υγείας. 

 Εργαλεία : 

i. Υποχρεωτικές εκπαιδευτικές διαλέξεις για HCW. 

ii. Αύξηση των διαθέσιμων αλκοολούχων διαλυμάτων (ABHR). 

iii. Διοικητική υποστήριξη στην καμπάνια της υγιεινής των χεριών. 

iv. Εφαρμογή των 5 βημάτων υγιεινής των χεριών της καμπάνιας του WHO. 

v. Καταγραφή της κατανάλωσης ABHR. 

HAND – KISS = Σύστημα επιτήρησης της κατανάλωσης ABHR ως δείκτη 

παρακολούθησης της συμμόρφωσης στην υγιεινή των χεριών. 

 

Α P Magiorakos et al.Pathways t o clean hands:highlights of  successful hand hygiene implementation strategies in 

Europe. EuroSurveill.2010 



Γερμανία 

 

• Ετήσια έκθεση κατανάλωσης 

ABHR σε ml / ημέρες νοσηλείας 

ετησίως ανά είδος τμήματος 

(ΜΕΘ ή όχι) και ανά 

νοσοκομείο. 

Αποτελέσματα : 

 Στατιστικά σημαντική 

αύξηση κατά 13% στην 

κατανάλωση ABHR σε όλα 

τα νοσοκομεία που 

συμμετείχαν. 

Η κατανάλωση ABHR 

αποτελεί καλύτερο σύστημα 

συγκριτικής αξιολόγησης 

των νοσοκομείων. 



 

Ηνωμένο Βασίλειο – Αγγλία 
 

• Καμπάνια Υγιεινής των 

χεριών από το 2009 – 

2010. 

‘’Cleanyourhands’’ 

• Προώθηση των 5 βημάτων 

υγιεινής των χεριών της 

καμπάνιας του WHO. 

• Εκπαιδευτικό υλικό και εργαλεία 

εκπαίδευσης. 

• Προβολή video με το «ταξίδι» του 

ασθενή στο NHS, από το 

ασθενοφόρο, μέχρι και την 

επιστροφή του στο σπίτι, 

προβάλλοντας τις πολλαπλές 

‘’opportunities’’ για εφαρμογή 

υγιεινής των χεριών . 

 

 
www.npsa.uk/cleanyourhands 
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Wi –Five ?   

Διαδικτυακό παιχνίδι 

 

 Εργαλείο εκπαίδευσης 

στα χέρια των Ε.Ν.Λ για την 

ευαισθητοποίηση των 

επαγγελματιών υγείας. 

 Μέσα σε διάστημα 4 

μηνών, παίχτηκε 37,362 

φορές. 

 Αναμένεται να 

εμπλουτισθεί. 
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Ηνωμένο Βασίλειο – Σκωτία 

 

• 1η Φάση : Ιανουάριος 2007 – Μάρτιος 2008 

• 2η Φάση : Απρίλιος 2008 – Μάρτιος 2011 

• Εκστρατεία Υγιεινής χεριών για HCW και για το κοινό, 

συντονισμένη από κρατικές υπηρεσίες υγείας (Health 

Protection Scotland).  

 Υλικό : Αφίσσες, ενημερωτικά φυλλάδια, διαφημίσεις στα 

ΜΜΕ, κάρτες σε μέγεθος πιστωτικής κάρτας με απεικόνιση 

των 5 Βημάτων Υγιεινής των χεριών, παρουσίαση των 

δεδομένων που αφορούσαν το ποσοστό συμμόρφωσης και 

σχετικός δικτυακός τόπος. 

www.washyourhandsofthem.com 



Ηνωμένο Βασίλειο – Σκωτία 
www.washyourhandsofthem.com 

• Επαγγελματίες με 

αποκλειστική απασχόληση 

τον έλεγχο της 

συμμόρφωσης, την 

ευαισθητοποίηση και την 

προώθηση της υγιεινής 

των χεριών.  

 (Local Health Board 

Coordinators for Hand 

Hygiene (LHBCs) 

Αποτελέσματα : 

• Φεβρουάριος 2007 : 68 % 

• Ιανουάριος  2010 :   94 % 

Α P Magiorakos et al.Pathways t o clean hands:highlights of  successful hand hygiene implementation strategies in 

Europe. EuroSurveill.2010 
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   Posters 



 
 
 



Η εμπειρία 4 χωρών της Ε.Ε. 

(Βέλγιο - Γαλλία - Γερμανία – Ηνωμένο Βασίλειο) 

Στρατηγικές : 

i. Κυβερνητική Υποστήριξη. 

ii. Χρήση Δεικτών για συγκριτική αξιολόγηση 

(benchmarking). 

iii. Ανάπτυξη Εθνικών Συστημάτων επιτήρησης και ελέγχου 

της ABHR. 

iv. Προώθηση ευρείας συνεργασίας μεταξύ των χωρών με τη 

εφαρμογή των 5 βημάτων της καμπάνιας του WHO.  
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Πολιτική Υποστήριξη 

Πολιτική Υποστήριξη -  
Δείκτες 

Επιτήρηση ABHR 

Ισχυρή εκστρατεία με 
κοινωνικά μηνύματα 

Συνεχής και επίμονη 
επιτήρηση 

EUROSURVEI L LANCE  April 2009 



     

     Καναδάς  
 

 
• Εκπαιδευτικό υλικό (παρουσιάσεις, αναλυτικές οδηγίες 

παρατήρησης και ανάλυσης των αποτελεσμάτων για τη 

συμμόρφωση των ΗCW κ.λ.π) 

www.handhygiene.ca/English/Pages/default.aspx 



 Αυστραλία 

         www.hha.org.au 

 

• Εθνικός Ιστότοπος ΗΗΑ (Hand Hygiene Australia), 

εφαρμογή για τη συμμόρφωση Hand Hygiene Application 

(HHCApp), παρέχει τη δυνατότητα συλλογής στοιχείων και 

σε παγκόσμιο επίπεδο. 

• Η Παγκόσμια Οργάνωση Υγείας, στο πλαίσιο των 

δραστηριοτήτων της, στις 5 Μαϊου του 2013, προέτρεπε τη 

συμμετοχή όλων των κρατών για τη συλλογή στοιχείων 

συμμόρφωσης σε παγκόσμιο επίπεδο.  

• Διαθέτει στοιχεία για 600 νοσοκομεία στην Αυστραλία και 

40 στη Νέα Ζηλανδία. 
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• Το πιο οργανωμένο και το πληρέστερο site !!!  

• Πληθώρα έντυπου και ηλεκτρονικού 

ενημερωτικού υλικού (posters, φυλλάδια, 

παιδικά φυλλάδια, διαδικτυακά μαθήματα 

κλπ, εργαλεία ελέγχου). 

• Επαναλαμβανόμενες περίοδοι εθνικής 

καταγραφής συμμόρφωσης. 

• Αναρτημένα τα εθνικά ποσοστά 

συμμόρφωσης από το 2009 – 2014, ανά 

βήμα, επαγγελματία υγείας, ανά τύπο 

ιδρύματος. 



Audit Tools 



 

Εθνικά Ποσοστά Συμμόρφωσης 

Overall Compliance Rate 

 
Correct 

Moments 

Total 

Moments 

Compliance 

Rate 

Lower 

95% CI 

Upper 

95% CI 

 

Overall rate 430,833 

 

536,855 

 

80.3% 80.1% 80.4% 

42 http://www.hha.org.au/LatestNationalData/national-data-for-2014.aspx 

Data have been collected nationally from a total of 776 hospitals from both the public and private 

sectors. The average compliance rate was 80.3% . 

Audit Period 1 - 2014 (March) 
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HCW Type 
Correct 
Moments 

Total 
Moments 

Compliance 
Rate 

Lower 
95% CI 

Lower 
95% CI 

Nurse/Midwife 305,280 363,132 84.1% 83.9% 84.2% 

Medical Practitioner 51,018 75,105 67.9% 67.6% 68.3% 

Personal Care Staff 16,949 22,797 74.3% 73.8% 74.9% 

Allied Health Care 

Worker 
21,455 27,290 78.6% 78.1% 79.1% 

Administrative and 

Clerical Staff 
1,928 2,515 76.7% 75% 78.3% 

Invasive Technician 7,265 9,182 79.1% 78.3% 79.9% 

Domestic 9,666 14,341 67.4% 66.6% 68.2% 

Student Doctor 1,831 2,587 70.8% 69% 72.5% 

Student 

Nurse/Midwife 
11,226 13,897 80.8% 80.1% 81.4% 

Student Allied 

Health 
767 986 77.8% 75.1% 80.3% 

Student Personal 

Care 
136 176 77.3% 70.5% 82.8% 

Other - Not 

Categorised 

Elsewhere 

3,312 4,847 68.3% 67% 69.6% 



Α.     Δείκτες Επιτήρησης Λοιμώξεων 
i. Μηνιαία Επίπτωση βακτηριαιμιών (αριθμός βακτηριαιμιών / 1000 

ασθενείς – ημέρες)  
ii. Σημειακός Επιπολασμός Νοσοκομειακών Λοιμώξεων  και 

Κατανάλωσης Αντιβιοτικών  
Β.  Δείκτες Επιτήρησης Μικροβιακής Αντοχής  
Γ.  Δείκτες Επιτήρησης  Κατανάλωσης Αντιβιοτικών στο 

νοσοκομειακό χώρο 
Δ. Δείκτες Επιτήρησης Συμμόρφωσης των επαγγελματιών 

υγείας στην εφαρμογή των μέτρων ελέγχου για τη διασπορά 
των νοσοκομειακών παθογόνων 

Ε.  Ποιοτικοί Δείκτες οργάνωσης κια υποδομής που σχετίζονται 
με την πρόληψη των νοσοκομειακών λοιμώξεων. 
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Δίκτυο Υγιεινής Χεριών  

 

 

Ακτιβιστικό χαρακτήρα 

www.eeel.gr/1/diktya-c19.html 



Συμπεράσματα 
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1 

 

• Η υγιεινή των χεριών αποτελεί βασικό συστατικό επιτυχίας 
κάθε προγράμματος πρόληψης Ν.Λ. 

2 

 

• Η προαγωγή της αποτελεί μια πρόκληση που απαιτεί οργανωμένη στρατηγική 
ώστε να γίνει συνείδηση του κάθε επαγγελματία υγείας η συνεπής εφαρμογή της, 
με απώτερο στόχο τη βελτίωση των παρεχόμενων υπηρεσιών υγείας. 

3 

 

• Απαιτεί κυβερνητική υποστήριξη, με διάθεση 
ανθρώπινου δυναμικού και οικονομικούς πόρους. 



4 

• Τα Δίκτυα Υγιεινής των Χεριών αποτελούν 
δίαυλο επικοινωνίας μεταξύ των 

επαγγελματιών υγείας.    

5 

• Αποτελούν ένα ακόμα εργαλείο για την 
προώθηση της συμμόρφωσης στην Υγιεινή 
των Χεριών. 
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Συμπεράσματα 



Σας ευχαριστώ  
για την προσοχή σας 
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